АДМИНИСТРАЦИЯ

СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ «СЕЛО ЧУМИКАН»

ТУГУРО-ЧУМИКАНСКОГО

МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА

Хабаровского края

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

21.02.2018   №     13


      с. Чумикан

Об утверждении Административного регламента предоставления муниципальной услуги «Обследование муниципального жилого помещения»
Во исполнение Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», в соответствии с Федеральным законом от 29.12.2004 №189-ФЗ «Жилищный кодекс Российской Федерации»,  Федеральным законом от 02.05.2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», Федерального закона от 6 октября 2003 года № 131-ФЗ  "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации" и решением Совета депутатов сельского поселения «Село Чумикан» Тугуро-Чумиканского муниципального района Хабаровского края от 21.02.2018 № 24 «О внесении изменений в Перечень муниципальных услуг, предоставляемых администрацией сельского поселения «Село Чумикан» Тугуро-Чумиканского муниципального района Хабаровского края, утвержденный решением Совета депутатов сельского поселения «Село Чумикан» от 08.12.2015 № 66» администрация сельского поселения «Село Чумикан Тугуро-Чумиканского муниципального района
ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Утвердить прилагаемый Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Обследование муниципального жилого помещения».

2. Разместить настоящее постановление на официальном сайте администрации сельского поселения «Село Чумикан» Тугуро-Чумиканского муниципального района Хабаровского края и опубликовать в Информационном бюллетене сельского поселения «Село Чумикан» Тугуро-Чумиканского муниципального района Хабаровского края.
3. Контроль за выполнением настоящего постановления оставляю за собой.
4. Настоящее постановление вступает в силу со дня его подписания. 
Глава сельского поселения

«Село Чумикан»







Н.В. Николаева

УТВЕРЖДЕН

постановлением 

администрации сельского 

поселения «Село Чумикан» 

от     21.02.2018
№ 
13

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

предоставления муниципальной услуги «Обследование муниципального  жилого помещения»

1. Общие положения


1.1.Настоящий Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Обследование муниципального жилого помещения» (далее – Административный регламент) разработан в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации представления государственных и муниципальных услуг», Жилищным кодексом  Российской Федерации, Федеральным законом от 02.05.2006  № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», Федерального закона от 6 октября 2003 года № 131-ФЗ  «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» и решением Совета депутатов сельского поселения «Село Чумикан» Тугуро-Чумиканского муниципального района Хабаровского края от 21.02.2018 № 24 «О внесении изменений в Перечень муниципальных услуг, предоставляемых администрацией сельского поселения «Село Чумикан» Тугуро-Чумиканского муниципального района Хабаровского края, утвержденный решением Совета депутатов сельского поселения «Село Чумикан» от 08.12.2015 № 66».


1.2.Настоящий Административный регламент определяет стандарт предоставления муниципальной услуги «Обследование муниципального жилого помещения», состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур.

   1.3. Получателями муниципальной услуги «Обследование муниципального жилого помещения»  являются граждане, постоянно проживающие и имеющие регистрацию по месту жительства  на территории сельского поселения «Село Чумикан» Тугуро-Чумиканского муниципального района Хабаровского края или их законные представители.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1.Наименование муниципальной услуги: «Обследование муниципального жилого помещения» (далее – муниципальная услуга).

2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу – администрация сельского поселения  «Село Чумикан» Тугуро-Чумиканского муниципального района.

2.3. Конечным результатом исполнения муниципальной услуги является:

-  оформление и выдача акта обследования муниципального жилого помещения.

2.4.Срок предоставления услуги – в течение 30 календарных дней со дня регистрации заявления гражданина. 

2.5. Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:

- заявление о предоставлении муниципальной услуги;

- паспорт или иной удостоверяющий личность, документ,

-документы на жилое помещение (договор социального найма или иные документы, подтверждающие право пользования жилым помещением) 

2.6. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:

        -отсутствие у гражданина регистрации по месту жительства на территории сельского поселения «Село Чумикан» Тугуро-Чумиканского муниципального района;

        -отсутствие документа, удостоверяющего личность гражданина, обратившегося с заявлением (далее – Заявитель).


2.7.Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги:

- предоставления Заявителем неполных сведений;

- предоставления Заявителем недостоверных сведений.


2.8. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.


2.9. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги - 30 минут; максимальный срок ожидания при получении результата предоставлении услуги - 30 минут.


2.10. Срок регистрации запроса Заявителя о предоставлении муниципальной услуги – один день с момента обращения заявителя (при личном обращении); один день со дня  поступления письменной корреспонденции (почтой).


2.11. Доступность муниципальной услуги характеризуется следующими показателями:

- прием запроса об оказании муниципальной услуги и консультации гражданина проводится в рабочее время администрации сельского поселения «Село Чумикан»;

- документ может быть выслан почтовым отправлением (по желанию Заявителя);

2.12. Качество муниципальной услуги характеризуется следующим показателем:

-исполнение услуги в установленные сроки.


2.13. В электронной форме указанная услуга не может быть предоставлена.

            3. Требования к порядку исполнения муниципальной услуги

3.1. Порядок информирования о правилах предоставления услуги.

3.1.1. Информация о местах нахождения и графике работы исполнительных органов, предоставляющих услугу:

	Наименование   
исполнительного
органа         
	Местонахождение
исполнительного
органа
	График работы    (приемные дни)
	Телефон для      
справок

	 Администрация сельского поселения  «Село Чумикан»
	 682560, с. Чумикан, ул. Таранца,  5, Тугуро-Чумиканский район, Хабаровский край
	Понедельник - пятница  с 09.00 до 17.00 час. (перерыв на обед с 13.00 до 14.00 час.)
	8(42143) 

91-4-18


3.1.2. Информация о предоставлении муниципальной услуги представлена:

- на информационном стенде в администрации сельского поселения «Село Чумикан»;

- на официальном сайте администрации сельского поселения «Село Чумикан» www.selochumikan.ru.

4. Административные процедуры предоставления муниципальной услуги.

4.1.Предоставление муниципальной услуги состоит из следующих процедур:

- прием и регистрация заявления; (приложение № 1 к настоящему Административному регламенту);

- организация и проведение обследования муниципального жилого помещения  с выходом на место обследования муниципального жилого помещения;

- оформление и выдача акта обследования муниципального жилого помещения (приложение   № 2   к настоящему Административному регламенту).

4.2. Специалист администрации сельского поселения «Село Чумикан»  принимает заявление и документы от Заявителя, регистрирует их в журнале регистрации заявлений граждан на оказание муниципальной услуги и направляет на рассмотрение главе сельского поселения «Село Чумикан».

4.3. Специалист администрации сельского поселения «Село Чумикан», после поступления от главы сельского поселения «Село Чумикан» заявления гражданина с резолюцией  о проведении обследования, согласовывает с комиссией администрации сельского поселения «Село Чумикан» дату и время выхода на место для проведения обследования муниципального жилого помещения.  

Специалист администрации сельского поселения доводит до сведения Заявителя информацию о назначенной дате и времени проведения обследования любыми доступными способами (телефонная связь, электронная почта, письменно на почтовый адрес).

   Комиссия администрации сельского поселения «Село Чумикан» с выходом на место в назначенное время обследует муниципальное жилое помещение и составляет акт обследования жилого помещения (далее – Акт) в двух экземплярах.

4.4. Специалист администрации сельского поселения после поступления из комиссии администрации сельского поселения «Село Чумикан» Актов  выдает один экземпляр Акта на руки Заявителю. 

По желанию Заявителя экземпляр Акта может быть направлен почтовым отправлением на указанный в заявлении почтовый адрес.

5. Порядок и формы контроля за предоставлением

муниципальной услуги

5.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных настоящим Административным регламентом, по предоставлению муниципальной услуги возлагается на  главу сельского поселения «Село Чумикан».

5.2.  В случае выявления нарушений прав Заявителей, обратившихся за предоставлением муниципальной услуги, осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с действующим законодательством.

6. Порядок обжалования действий (бездействия) должностного

лица при предоставлении муниципальной услуги

6.1. Заявители имеют право на обжалование действий (бездействия) должностного лица администрации сельского поселения «Село Чумикан» при предоставлении муниципальной услуги:

- в несудебном порядке путем обращения в порядке подчиненности к главе сельского поселения «Село Чумикан»; 

- в судебном порядке в соответствии с действующим законодательством.

6.2. Жалоба в письменной форме должна содержать следующую информацию:

- фамилия, имя, отчество Заявителя;

- почтовый адрес места жительства, по которому должен быть направлен ответ и контактный телефон для связи;

- наименование органа, осуществляющего предоставление услуги, и (или) фамилия, имя, отчество должностного лица (при наличии информации), решение, действие (бездействие) которого обжалуется;

- существо обжалуемого действия (бездействия).

6.3. Дополнительно могут быть указаны:

- причины несогласия с обжалуемым действием (бездействием);

- обстоятельства, на основании которых Заявитель считает, что нарушены его права, свободы и законные интересы, созданы препятствия к их реализации либо незаконно возложена какая-либо обязанность, о признании незаконным действия (бездействия);

- иные сведения, которые автор обращения считает необходимым сообщить;

- копии документов, подтверждающих изложенные в жалобе доводы.

6.4. Жалоба подписывается подавшим ее Заявителем и ставится дата.

К жалобе могут быть приложены копии документов, подтверждающих изложенные в жалобе обстоятельства. В таком случае в жалобе приводится перечень прилагаемых к ней документов.

6.5. Если документы, имеющие существенное значение для рассмотрения жалобы, отсутствуют или не приложены к обращению, Заявитель в пятидневный срок уведомляется (письменно, с использованием средств телефонной или факсимильной связи) о том, что рассмотрение жалобы и принятие решения будут осуществляться без учета доводов, в подтверждение которых документы не представлены.

6.6. Поступившая к должностному лицу администрации сельского поселения «Село Чумикан»     жалоба регистрируется в установленном порядке.

6.7. Должностные лица администрации сельского поселения «Село Чумикан»:

- обеспечивают объективное, всестороннее и своевременное рассмотрение обращения, в случае необходимости - с участием Заявителя, направившего жалобу, или его законного представителя;

- вправе запрашивать необходимые для рассмотрения жалобы документы и материалы в других органах, за исключением судов, органов дознания и органов предварительного следствия;

- по результатам рассмотрения жалобы принимают меры, направленные на восстановление или защиту нарушенных прав, свобод и законных интересов Заявителя, дают письменный ответ по существу поставленных в жалобе вопросов.

6.8. Рассмотрение жалобы и подготовка ответа по ней осуществляется в соответствии с установленными в администрации сельского поселения «Село Чумикан» правилами документооборота.

6.9. Письменная жалоба, поступившая к должностному лицу администрации сельского поселения «Село Чумикан», рассматривается в течение 30 дней со дня регистрации жалобы.

6.10. В случае если текст жалобы не поддается прочтению, ответ на жалобу не дается, о чем сообщается Заявителю, направившему жалобу, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.

6.11. В случае если в жалобе содержится вопрос, на который многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми жалобами, и при этом в жалобе не приводятся новые доводы или обстоятельства, должностное лицо администрации сельского поселения «Село Чумикан» вправе принять решение о безосновательности очередной жалобы и прекращении переписки с Заявителем по данному вопросу. Заявитель, направивший жалобу уведомляется о принятом решении.

6.12. Ответ на жалобу подписывается главой сельского поселения «Село Чумикан».

6.13. Если в результате рассмотрения жалоба признана обоснованной, то должностным лицом, рассматривающим жалобу, принимается решение о привлечении к ответственности в соответствии с действующим законодательством должностного лица, ответственного за действие (бездействие), осуществляемые (принятые) в ходе предоставления муниципальной услуги на основании настоящего Административного регламента и повлекшие за собой жалобу.

6.14. Обращения считаются разрешенными, если рассмотрены все поставленные в них вопросы, приняты необходимые меры и даны письменные ответы.

6.15. Заявитель может сообщить о нарушении своих прав и законных интересов, противоправных действиях или бездействии должностных лиц, о нарушении положений Административного регламента, некорректном поведении или нарушении служебной этики:

- по номеру телефона  8(42143)91-1-40 (глава сельского поселения «Село Чумикан»)

___________________________________________________
ПРИЛОЖЕНИЕ № 1

к Административному
регламенту по предоставлению  муниципальной услуги
«Обследование муниципальных жилых помещений»  

     Главе  сельского поселения  «Село Чумикан»

                                   ________________________________________

                                   от _____________________________________

                                   ________________________________________

                                            (ФИО, дата рождения)

                            Адрес регистрации по месту жительства _____

                                   ________________________________________

________________________________________

Контактный телефон______________________

ЗАЯВЛЕНИЕ

    Прошу Вас провести обследование муниципального жилого помещения занимаемого мною, по договору ____________________________

                  (вид договора: социального найма, поднайма и т.п.; реквизиты договора)
______________________________________________________________
по адресу:______________________________________________________

                                              (адрес муниципального жилого помещения)
_______________________________________________________________
                                                (указать причину: в связи с чем; для целей и др.)
______________________________________________________________
    Состав семьи __ человек:

    1. Заявитель __________________________________________________________

                            (Ф.И.О., число, месяц, год рождения)

    2. Супруг(а) __________________________________________________________

                            (Ф.И.О., число, месяц, год рождения)

    3. __________________________________________________________________

            (родственные отношения, Ф.И.О., число, месяц, год рождения)

    4. __________________________________________________________________

            (родственные отношения, Ф.И.О., число, месяц, год рождения)

    "___" _________ 20__ г.

    Подпись заявителя ____________  /_______________________________      







                   (ФИО)
ПРИЛОЖЕНИЕ № 2

к Административному регламенту по предоставлению  муниципальной услуги «Обследование муниципальных жилых помещений»  

АКТ 

обследования муниципального  жилого помещения

____________________                                                                «____» _____________20___г.

Комиссия в составе

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Провела обследование муниципального  жилого помещения по адресу:

_______________________________________________________________  наниматель жилого помещения_____________________________________

_______________________________________________________________,

на основании ___________________________________________________
При осмотре установлено следующее:

1. Характеристики жилого помещения: 

состоит из _______ комнат, общей площадью _________ квадратных метров, жилой площадью _________квадратных метров. 
Расположено в доме (характеристики жилого дома):

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

2.Благоустройство дома (жилого помещения):___________________________

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________  (водопровод, канализация, отопление (центральное, печное), отделка, горячая вода, ванная, телефон)

__________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________
4.В жилом помещении зарегистрированы, проживают:

	№

п/п
	       Ф.И.О.
	      Дата 

  рождения
	Родственные   

  отношения
	С какого времени проживают в данном населенном пункте
	Когда зарегистрированы в данном жилом помещении

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


6.Заключение комиссии:

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Подписи членов комиссии:








_______________








________________








________________ 




____________________

________________



____________________

________________
Подпись заявителя:_____________________             ​​___________________
«_____» ___________ 20___ г.
